
Բաժնետերերի ընդհանուր 
ժողով

Բաժնետերերի ընդհանուր 
ժողով

Տնօրենների խորհուրդՏնօրենների խորհուրդ

Կորպորատիվ քարտուղարԿորպորատիվ քարտուղար

Հասարակայնության հետ կապերի (PR) և 
հաղորդակցությունների բաժին

Հասարակայնության հետ կապերի (PR) և 
հաղորդակցությունների բաժին

Ներքին աուդիտՆերքին աուդիտ

Գլխավոր տնօրենի տեղակալԳլխավոր տնօրենի տեղակալ
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Տերմինալային բիզնեսի վարչությունՏերմինալային բիզնեսի վարչություն

Տեխնիկական աջակցման 
վարչություն

Տեխնիկական աջակցման 
վարչություն

Հաճախորդների և տեխնիկական 
սպասարկման վարչություն

Հաճախորդների և տեխնիկական 
սպասարկման վարչություն

Տերմինալների ցանցի զարգացման 
բաժին

Տերմինալների ցանցի զարգացման 
բաժին

Օպերատորների ներգրավման և 
սպասարկման բաժին

Օպերատորների ներգրավման և 
սպասարկման բաժին

Մարքեթինգի դեպարտամենտՄարքեթինգի դեպարտամենտ

Ինկասացման կառավարման բաժինԻնկասացման կառավարման բաժին

Մասնաճյուղերի ցանցի զարգացման 
բաժին

Մասնաճյուղերի ցանցի զարգացման 
բաժին

Զանգերի սպասարկման կենտրոն 
(Call Center)

Զանգերի սպասարկման կենտրոն 
(Call Center)

Տերմինալների և արտաքին սարքերի 
տեխնիկական սպասարկման բաժին
Տերմինալների և արտաքին սարքերի 
տեխնիկական սպասարկման բաժին

Պրոդուկտ օուներների բաժինՊրոդուկտ օուներների բաժին

Ֆինտեխ պրոդուկտների 
զարգացման բաժին

Ֆինտեխ պրոդուկտների 
զարգացման բաժին

Նախագծերի կառավարման բաժինՆախագծերի կառավարման բաժին

Վարչական դեպարտամենտՎարչական դեպարտամենտ Հաշվապահական հաշվառման 
դեպարտամենտ

Հաշվապահական հաշվառման 
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Ռիսկերի կառավարման և ներքին 
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Թվային պրոդուկտների վաճառքի 
վարչություն
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վարչություն
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վաճառքի բաժին
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Միջոցառումներ զարգացման և 
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համագործակցության բաժին
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համագործակցության բաժին

Գլխավոր տնօրենԳլխավոր տնօրեն

Վերլուծությունների և 
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Ռազմավարական մարքեթինգի 
բաժին

Ռազմավարական մարքեթինգի 
բաժին

Մարքեթինգային 
հաղորդակցությունների և 

կրեատիվի բաժին

Մարքեթինգային 
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Գնումների և վարչական 
աջակցման  բաժին

Գնումների և վարչական 
աջակցման  բաժին

Իրավաբանական բաժինԻրավաբանական բաժին

Անձնակազմի կառավարման բաժինԱնձնակազմի կառավարման բաժին

Որակի վերահսկման բաժինՈրակի վերահսկման բաժին

Հաշվապահական հաշվառման 
բաժին

Հաշվապահական հաշվառման 
բաժին
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Նոր նախագծերի գնահատման և 
մշտադիտարկման բաժին

Նոր նախագծերի գնահատման և 
մշտադիտարկման բաժին

Իրացվելիության վերահսկողության 
բաժին

Իրացվելիության վերահսկողության 
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Տեղեկատվական անվտանգության 
բաժին

Տեղեկատվական անվտանգության 
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Համապատասխանության 
ապահովման, ռիսկերի և ներքին 
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Ֆինանսական մշտադիտարկման և 
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Ֆինանսական մշտադիտարկման և 
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Telcell համակարգերի տեխնիկական 
աջակցման բաժին

Telcell համակարգերի տեխնիկական 
աջակցման բաժին

ՎարչությունՎարչություն

ՏՏ ենթակառուցվածքների բաժինՏՏ ենթակառուցվածքների բաժին

Տրանսպորտային համակարգի 
տեխնիկական աջակցման բաժին

Տրանսպորտային համակարգի 
տեխնիկական աջակցման բաժին

Ծրագրավորման վարչությունԾրագրավորման վարչություն

Էլեկտրոնային դրամապանակի 
(TCW) զարգացման և սպասարկման 

բաժին

Էլեկտրոնային դրամապանակի 
(TCW) զարգացման և սպասարկման 

բաժին

Պրոցեսինգի զարգացման և 
սպասարկման բաժին

Պրոցեսինգի զարգացման և 
սպասարկման բաժին

Պրոդուկտների զարգացման 
վարչություն

Պրոդուկտների զարգացման 
վարչություն
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